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CRM

In linea con il nuovo Sistema Unico Nazionale Camerale, la Camera di Commercio di Caserta mette a
disposizione di imprese e professionisti una piattaforma CRM (Customer Relationship Management) dedicata alla
gestione dei servizi digitali e dei rapporti con l'utenza.
L'adesione al sistema consente di accedere a:
e Servizi personalizzati: invio di proposte e iniziative basate sugli interessi selezionati.
e Supporto multicanale: nuovi servizi di assistenza e messaggistica dedicata.
?L'abilitazione ai servizi avviene tramite accreditamento alla piattaforma dedicata, disponibile al seguente
indirizzo, previa registrazione:
https://unioncamere.my.site.com/cciaaCaserta [1]
L’informativa sul trattamento dei dati personali (ex art. 13 GDPR) e la gestione dei relativi consensi
sono disponibili direttamente all'interno della procedura di registrazione.
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Condividi

Reti Sociali

Source URL: https://www.ce.camcom.it/promozione-e-finanziamenti/crm

Collegamenti
[1] https://unioncamere.my.site.com/cciaaCaserta

Page 1 of 1


https://unioncamere.my.site.com/cciaaCaserta

