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Camera di Commercio

( Caserta ’

Unita Organizzativa Segreteria Generale, RRUU

Comunicazione di Servizio del 10.12.2020

Protocollo stampigliato in alto con procedura informatizzata.

Al personale camerale in smart working

SEDE

Oggetto: Gestione delle attivita lavorative rese attraverso la modalita del lavoro agile — Attivazione
Servizio trasferimento di chiamata.

Nell’intento di migliorare i livelli di erogazione dei servizi e di agevolare i rapporti con 1’utenza,
questa Camera, anche allo scopo di ottimizzazione le attivita lavorative svolte dal personale camerale
attraverso la modalita agile, attivera, a breve, apposito servizio di trasferimento di chiamata che prevede, per
il personale autorizzato allo smart working, I’inoltro, durante gli orari d’ufficio, di tutte le telefonate dirette al
numero fisso dell’ufficio, ad un recapito, fisso o mobile.

In ragione di quanto sopra, si chiede la disponibilita del personale in indirizzo a comunicare all’Unita
Organizzativa “Segreteria Generale, RR.UU.” entro venerdi 11 dicembre 2020, il recapito telefonico, fisso o
mobile, sul quale dovranno essere deviate le telefonate dirette al proprio recapito d’ufficio.

Caserta, 10 dicembre 2020

Il Segretario Generale F.F.
Luigi Rao
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