
                     ORDINE DI SERVIZIO N.  17 DEL 20/07/2018

Oggetto:  integrazione ods n. 16/2018

IL DIRIGENTE

- richiamato il proprio ordine di servizio n. 16/18, con il quale, a seguito dell’adozione della nuova 
struttura dell’ente, sono state impartite direttive in ordine all’attribuzione delle responsabilità 
procedimentali e provvedimentali  al personale assegnato all’ U.O.  Regolazione del Mercato e 
Mediaconciliazione;

- ritenuto di dover puntualizzare alcuni aspetti del contenuto dello stesso
        

                  DISPONE

- di attribuire, dalla data odierna, alla dr.ssa Maria Teresa D’Alessandro, in caso di assenza e/o 
impedimento del dirigente,  la responsabilità del provvedimento finale per la materie di competenza 
dell’Unità Organizzativa,  ad eccezione  di quella riguardante provvedimenti in tema di mediazione e 
conciliazione, che resta incardinata nel dirigente, nella qualità di responsabile dell’ organismo di 
Mediaconciliazione;

- di precisare che la responsabilità procedimentale in capo al dr. Gaetano Giordano riguarda le attività 
in tema di: mediaconciliazione, crisi da sovraindebitamento, modelli contrattuali a tutela dei 
consumatori, inclusa la verifica  di clausole vessatorie, usi e consuetudini, manifestazioni a premi;

- di stabilire che, per gli altri aspetti, resta confermato quanto disposto nel richiamato ordine di 
servizio.

     Caserta, 20 luglio 2018

IL DIRIGENTE
    Luigi Rao
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